
■東日本大震災について■ 
この度の東北地方太平洋沖を震源とする大震災により、被災された多くの方々、そのご

家族の皆様に対しまして、心よりお見舞い申し上げます。一日も早い復興をお祈り申し

上げます。 
 
 

「サツラクオンラインショッピング」をご利用のお客様へ 
 
１．北海道外への出荷休止について 

現在、大震災の影響により、商品の配送に障害が出ている為、北海道外への冷蔵・冷

凍品の配送が休止となっております。つきましては、誠に申し訳ございませんが、「サ

ツラクオンラインショッピング」の北海道外への商品出荷をしばらく休止とさせてい

ただきます。 
 
２．北海道内への配送遅延について 

北海道内へのお届けにつきましては、ゆうパックにて配送となりますが、道路状況に 
より遅れが生じる場合もございますので、ご了承いただけますよう、宜しくお願い致 
します。 

 
３．復旧となりましたら、再度ホームページ上にてお知らせを致します。 
 
４．お問い合せについては、サツラク農業協同組合フリーダイヤルまでお願い致します。 
  ０１２０－３６９－０１４ （受付時間帯９：００～１７：００） 
 

サツラクオンラインショッピングをご利用のお客様には、大変ご迷惑をおかけ致しま

すが、ご理解、ご了承を賜りたく、何卒宜しくお願い申し上げます。 
 

以上 
 
 

サツラク農業協同組合 
 
 
 


